
ESPERIENZA LAVORATIVA

[ 01/06/2024 – Attuale ]  Area dei professionisti della salute e dei funzionari- Infermiere 

ASST RHODENSE- S.C DAPSS 

• Collabora con il Direttore DAPSS nel monitoraggio degli indicatori gestionali
• Collabora con i Dirigenti delle Professioni sanitarie nella gestione dei processi di
acquisizione del personale delle professioni sanitarie dell’ASST

• Agisce in maniera integrata con la SC Risorse Umane e con il Servizio di medicina
preventiva, per facilitare le pratiche relative all’assunzione, alla cessazione o alla
mobilità interna ed esterna

• Favorisce  il  processo  di  mobilità  interdipartimentale  durante  l’assegnazione  di
nuove risorse

• Collabora  con  la  segreteria  DAPSS  nell’elaborazione  e  diffusione  dei  flussi
informativi

• Monitora e gestisce, in collaborazione con gli incarichi organizzativi dell’ASST il turn
over del personale

• Monitora il percorso di valutazione del personale inserito
• Elabora in collaborazione con i Dirigenti delle professioni sanitarie, il fabbisogno del
personale dei diversi setting in relazione a quello assegnato

• Propone un piano di valutazione permanente del personale afferente alla DAPSS, in
sintonia con quanto disposto dall’Accordo Integrativo Aziendale

• Descrive le procedure e i processi dell’area di riferimento
• Redige, per il Direttore della SC DAPSS, una relazione annuale di attività relativa al
settore di competenza

• Assume le funzioni di R.U.P. e D.E.C. per quanto di pertinenza, nonché la titolarità
di progetti speciali.

[ 01/06/2022 – 31/05/2024 ]  Area dei professionisti della salute e dei funzionari- Infermiere 

ASST RHODENSE- S.C DAPSS 

Attività svolta nell'ambito dell'Area dei processi formativi e sviluppo delle competenze dei
professionisti afferenti alla DAPSS. Nello specifico:

• Gestione, progettazione e coordinamento di iniziative formative per tutte le
Professioni socio- sanitarie afferenti alla DAPSS.

• Accoglimento e inserimento di professionisti per l'attività di tirocinio
professionalizzante nell'ambito di master Universitari di 1 ° -2° livello, delle lauree
magistrali, triennali e dei corsi OSS.

[ 30/03/2021 – 31/05/2022 ]  Infermiera 

ASST RHODENSE https://www.asst-rhodense.it/inew/index.html 

Indirizzo: Viale Carlo Forlanini, 95, 20024, Milano, Italia 

Case Manager di dimissione. Nello specifico:

• Coordinamento dei processi dei diversi servizi di cura presenti sul territorio al fine
di garantire la continuità assistenziale e favorire la compliance del paziente e del
suo  nucleo  di  appartenenza.  In  accordo al  protocollo  aziendale  in  uso  in  ASST
Rhodense, l'infermiere Case Manager (ICM) utilizza come strumento di valutazione
del rischio di ospedalizzazione prolungata o di dimissione difficile la scala di Brass –
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Blaylock  risk  assessment  screening  score ( Blaylock  e  Cason,  1992).  Con  questo
strumento i pazienti vengono categorizzati in tre classi di rischio. Il fine ultimo è
quello di  garantire la  presa in carico,  quindi  la  pianificazione di  una dimissione
protetta, per tutti i soggetti a rischio medio ed alto.

Infermiera per attività vaccinale:

• Svolgimento di attività vaccinale nell'ambito della gestione dell'ambulatorio per la
somministrazione del vaccino anti Covid- 19 alle persone con elevata fragilità o
grave disabilità (Raccomandazioni ad Interim sui gruppi target della vaccinazione
anti SARS-CoV-2/COVID-19; L.104/92, art. 3, comma 3).

[ 20/04/2020 – 28/02/2021 ]  Infermiera 

ASST RHODENSE 

Dipartimento di chirurgia polispecialistica (regime ordinario e week surgery).

Assistenza infermieristica Evidence Based e gestione del paziente chirurgico affetto da:

• Patologie ortopediche traumatiche e non (protesica dell'articolazione
coxofemorale, del ginocchio: osteotomie, chirurgia meniscale, della patologia
cartilaginea e legamentosa in artroscopia) della spalla, della mano, del piede;

• Patologie afferenti alla specialità di "terapia del dolore" quale il trattamento della
sindrome dolorosa;

• Diagnosi e trattamento chirurgico della patologia otorinolaringoiatrica dell'età
adulta;

• Diagnosi e trattamento chirurgico open e mininvasivo di patologie urologiche
dell'età adulta;

[ 16/03/2020 – 15/04/2020 ]  Tutor corso di laurea in Infermieristica 

Fondazione Don Carlo Gnocchi ONLUS 

Città: Milano |  Paese: Italia 

[ 01/03/2019 – 15/03/2020 ]  Infermiera 

ASST RHODENSE 

Dipartimento di chirurgia polispecialistica (regime ordinario e week surgery).

Assistenza infermieristica Evidence Based e gestione del paziente chirurgico affetto da:

• Patologie ortopediche traumatiche e non (protesica dell'articolazione
coxofemorale, del ginocchio: osteotomie, chirurgia meniscale, della patologia
cartilaginea e legamentosa in artroscopia) della spalla, della mano, del piede;

• Patologie afferenti alla specialità di "terapia del dolore" quale il trattamento della
sindrome dolorosa;

• Diagnosi e trattamento chirurgico della patologia otorinolaringoiatrica dell'età
adulta;

• Diagnosi e trattamento chirurgico open e mininvasivo di patologie urologiche
dell'età adulta;

[ 01/03/2017 – 28/02/2019 ]  Infermiera clinica 

CLINICA SAN CARLO https://www.clinicasancarlo.it/ 

Indirizzo: Via Ospedale, 21, 20037, Paderno Dugnano, Milano, Italia 

Dipartimento di chirurgia generale e week surgery.

Assistenza infermieristica Evidence Based e gestione del paziente chirurgico affetto da:

• Patologia maligna e funzionale delle prime vie digestive, del colon, del retto e del
canale anale;

• Pancreatiti;
• Assistenza al paziente sottoposto a chirurgia ortopedica, della mammella, della
tiroide, vascolare.

https://www.clinicasancarlo.it/


Altre lingue: 

inglese 
ASCOLTO B1 LETTURA B2 SCRITTURA B2 

PRODUZIONE ORALE B1 INTERAZIONE ORALE B1 

ISTRUZIONE E FORMA‐
ZIONE

[ 11/05/2022 – 31/05/2023 ]  
Master I livello in “Management e Coordinamento delle Professioni
Sanitarie” 

Università LUM https://www.lum.it/ 

|  Livello EQF: Livello 7 EQF 

[ 01/10/2018 – 20/03/2020 ]  Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche e Ostetriche 

Università degli Studi di Milano http://www.medicina.unimi.it/
index_ITA_HTML.html 

Indirizzo: Via Festa del Perdono 7, 20122, Milano, Italia |  |  Voto finale: Votazione
108/110 |  Livello EQF: Livello 7 EQF |  Tesi: Elaborato di tesi: "I fattori favorenti gli
errori di terapia: un'indagine qualitativa tra gli studenti di infermieristica" 

-

[ 01/10/2013 – 23/11/2016 ]  Laurea in Infermieristica 

Università Vita-Salute San Raffaele http://www.unisr.it/medicina-chirurgia/corsi-
laurea/infermieristica/ 

Indirizzo: Via Olgettina, 58, 20132, Milano, Italia |  |  Livello EQF: Livello 6 EQF 

Votazione 110 e lode/110, con menzione d’onore

Elaborato di tesi: "Identificazione dei bisogni formativi ed educativi del paziente sottoposto a
chirurgia polmonare"

[ 01/03/2016 – 01/06/2016 ]  Tirocinante Erasmus 

Ospedale di Lappeenranta 

Città: Finlandia |  Paese: Finlandia |

[ 01/09/2008 – 04/07/2013 ]  Diploma di maturità tecnica 

ITC Elsa Morante http://www.morante-limbiate.it/ 

Indirizzo: Via Napoleone Bonaparte, 2bis, 20812, limbiate, Italia |  |  Livello EQF: Livello
4 EQF 

Votazione 99/100

Ragioniere indirizzo Mercurio

COMPETENZE LINGUISTI‐
CHE 

Lingua madre: italiano  

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

PATENTE DI GUIDA 

BAutomobile: 

COMPETENZE ORGANIZ‐
ZATIVE 

Competenze organizzative 

▪ Attitudine al lavoro in gruppo quando necessario;

▪ Attitudine alla pianificazione del lavoro, gestendo appropriatamente le risorse
disponibili
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▪ Capacità di gestione del tempo: competenza acquisita e all’interno dell’attuale contesto
lavorativo;

▪ Capacità di problem-solving

COMPETENZE COMUNI‐
CATIVE E INTERPERSONA‐

LI 

Competenze relazionali 

• Capacità di team working e collaborazione
• Capacità di ascolto e confronto
• Capacità di comunicazione precisa con informazioni condivise e univoche.

ALTRE COMPETENZE 

 Competenze informatiche 

Certificato "European Computer Driving Licence" (ECDL).

CERTIFICAZIONI 

 Certificazioni 

▪ Corso per addetti antincendio rischio elevato (16 ore), organizzato da C.M.A. Sistemi
Antincendio s.r.l. presso Clinica San Carlo, Paderno Dugano, Milano, 17-19 Ottobre 2018
(ECM 20.80);

▪ Esecutore “BLS-D Rianimazione Cardiopolmonare di Base e Defibrillazione Precoce,
organizzato da Università Vita-Salute San Raffaele; Milano, 16/01/2015.

CONFERENZE E CON‐
GRESSI 

 Conferenze e Congressi 

• Convegno "Gestione Innovativa del Paziente Cronico in Lombardia", organizzato da
Ospedale Niguarda 19 settembre 2024.

• La norma ISO: applicazioni pratiche. Organizzato da ASST Rhodense dal 16/11/2023
al 23/11/2023

• Speaker in Global Virtual Conference on Nursing Educaion and Research
(GVCNER-2021): " I fattori favorenti gli errori di terapia: un'indagine qualitativa tra
gli studenti di infermieristica", 30/03/2021.

• EANS Winter Summit, organizzato da Università Statale di Milano, 30-31 gennaio
2020;

• Primo congresso nazionale: infermiere in RSA, lo stato dell'arte; Fondazione
Castellini; Milano, 26/03/2019;

• Congresso nazionale Federazione Nazionale Ordini Professioni Infermieristiche;
Roma, 5-7/03/2018;

• Convegno CNAI 2016. “Health Literacy: una chiara comunicazione per una migliore
salute”, organizzato da Consociazione Nazionale Associazioni Infermieri/e; Roma,
04-05/11/2016;



• Simposio infermieristico “How to do it 2014” – La complessità tecnica e
assistenziale: metodologie, esperienze e testimonianze, in 6th International
Congress Aortic Surgery and Anesthesia “How to do it", organizzato da Ospedale
San Raffaele e Università Vita-Salute San Raffaele;

CORSI 

 Corsi

• Formazione Leadership coordinatori 2025, organizzato da ASST Rhodense, in corso

• Webinar "Il Futuro dello Human Capital Management: applicazioni concrete per la
ridefinizione del ruolo delle Risorse Umane", organizzato da Eventi FPA, 5/02/2025

• Corso di formazione sulla infezioni correlate all'assistenza in ambito ospedaliero
(ICA) (PNRR - M6C2 2.2 b) – MODULO B, 30/12/2024

• Parte FAD asincrona- formazione ICA Lombardia PNRR– M6 C2 2.2B – Modulo
pratico corsi B e C.Corso di formazione sulle infezioni correlate all'assistenza in
ambito ospedaliero (ICA)

• Formazione in materia di prevenzione e gestione delle aggressioni al personale
dell'ASST Rhodense (performance organizzativa 2024), dal 01/07/2024 al
31/12/2024 presso Piattaforma Invisible Farm, Garbagnate Milanese.

• Movimento è salute- progetto RAR anno 2024 (corso FAD). ASST Rhodense 2024

• Pomeriggi della qualità. Organizzati da ASST Rhodense. Dal 19/02/2024 al
9/09/2024.

• Piano strategico operativo di preparazione e risposta ad una pandemia influenzale
(PANFLU 2021-2023), organizzato da ASST Rhodense (corso FAD). Dal 01/07/2023 al
31/12/2023

• Nuovo Sistema di sorveglianza delle malattie infettive (corso FAD). Presso
Piattaforma Invisible Farm, Garbagnate Milanese. Dal 10/11/2023 al 31/12/2023.

• Progetto RAR 2022: dal PNRR al nuovo modello di integrazione ospedale – territorio
(evento formativo destinato al Comparto- corso FAD) tenutosi dal 28/10/2022 al
31/12/2022

• Webinar " Consapevolezza e Prevenzione del maltrattamento degli anziani",
organizzato da Società Italiana di Gerontologia e Geriatria, 7/07/2021

• Campagna vaccinale Covid-19: la somministrazione in sicurezza del vaccino anti
SARS-CoV-2/Covid-19. 12/04/2021, organizzato da Istituto Superiore di Sanità.;

• Metodologia della ricerca clinica nelle aziende sanitarie. 14/11/2020, organizzato da
Università degli studi di Modena e Reggio Emilia;



• Prevenzione e controllo delle infezioni nel contesto dell'emergenza COVID-19.
16/09/2020, organizzato da Istituto Superiore di Sanità;

• Corso FAD formazione sulla privacy n base a: RGPD 679/16 - D.lgs 196/03 e 101/18.
14/04/2020;

• Corso FAD Formazione per i lavoratori. 25/03/2020 (parte generale- 4 ore)- corso
FAD

• Human Patient Simulation: un'opportunità di apprendimento. 14/6/2019,
organizzato da Università degli studi di Milano;

• Bundles for safe management of central venous access devices. 28/1/2017,
organizzato da Collegio IPASVI Milano- Lodi-Monza e Brianza;

• Infermiere e bambino: nuove strategie di cura dall’ospedale al territorio. 20/1/2017,
organizzato da Ospedale Buzzi, Asst Fatebenefratelli Sacco, Milano;

• Gestione sanitaria di una maxiemergenza. 2/2/2016, organizzato da Ospedale San
Raffaele e Università Vita-Salute San Raffaele, Milano;

• Movimentazione manuale: rischi connessi e corrette prassi. 15/10/2018,
organizzato da Clinica San Carlo, Paderno Dugnano (MI);

• Rianimazione cardiopolmonare di base e defibrillazione (BLSD). 27/09/2018,
organizzato da Clinica San Carlo, Paderno Dugnano (MI);

TRATTAMENTO DEI DATI
PERSONALI 

 Trattamento dei dati personali 

Ai sensi dell’art. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000 e consapevole delle sanzioni penali previste
per il caso di dichiarazione mendace, così come stabilito dall’art.76 del D.P.R. n. 445/2000,
il sottoscritto dichiara che tutte le notizie indicate nel presente curriculum corrispondono
al vero

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base
all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali

22/02/2025

 In Fede,

 firmato 
Monica Ferrentino

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia di
protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 
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